


Premessa

Glove ICT & una societa che opera nel settore dello sviluppo
software, della consulenza informatica, dellassistenza utenti e

del supporto sisteristico,

La sua mission & quella di essere riconosciuta come azienda
capace di comprendere i bisogni dei clienti e fornitrice di
soluzioni e servizi di qualita elevata, nel rispetto delle normative

vigenti, dei diritti unani e dellambiente.

Glove ICT i ispira ai valori di professionalita, integrita, rispetto,
innovazione e sostenibilita, che guidano le sue scelte strategiche,
e operative.

Questi valori sono condivisi da tutti i soggetti che collaborano

con Glove ICT: dipendenti, collaboratori e partner.
Il presente Codice Etico ha lo scopo di definire i principi etici e le

regole di condotta che Glove ICT si impegna a rispettare e a far

rispettare nellesercizio della propria attivita.
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Valori condivisi

Questi i valori che si vogliono condividere e che sono alla base delle

regole di condotta che Glove ICT si impegna a seguire e rispettare:

+ Agire in modo leale, corretto e trasparente nei confronti di tutti i
soggetti interni ed esterni con cui si entra in relazione.

- Rispettare la dignita, la liberta e la diversita di ogni persona, senza
discriminazioni basate su sesso, et, razza, religione, orientamento
sessuale, disabilita o qualsiasi altra condizione personale o sociale.

- Tutelare la salute e Ia sicurezza dei propri dipendenti e

i, fornendo loro un ambiente di I d

sicuro e promuovendo la formazione e aggiornamento
professionale.
+ Proteggere i dati personali e sensibili dei propri dipendenti,

clienti e partner, illoro in

conformita alla normativa sulla privacy e alla sicurezza informatica.
+ Salvaguardare il patrimonio aziendale, evitando sprechi,

danneggiamenti o usi impropri delle risorse materiali e immateriali.

+ Valorizzare I peril
continuo dei prodott e dei servizi offerti ai clienti.

+ Contribuire al benessere sociale e al rispetto dellambiente,
adottando pratiche di responsabilita sociale dimpresa e di sviluppo

sostenibile.

GLOVEICT



Criteri di condotta

Glove ICT richiede ai destinatari del Codice Etico di

- Agire in conformita ai principi etici e alle norme interne ed esterne.
applicabili

- Svolgere le proprie mansioni con competenza, diligenza, onesta e
senso di responsabilita.

« Evitare situazioni di conflitto tra gli interessi personali e quelli aziendali,

« Astenersi da attivita illecite o contrarie alletica professionale, come la
corruzione, il riciclaggio, la frode o la violazione della proprieta
intellettuale.

+ Comunicare in modo chiaro, veritiero e tempestivo le informazioni
relative alla propria attivita, evitando omissioni o falsificazion

« Rispettare i diritti dei clienti e dei partner, fornendo loro prodotti e
servizi conformi ai requisiti contrattuali e alle aspettative di qualita.

+ Collaborare con i colleghi in uno spirito di cooperazione e solidarieta

- Segnalare tempestivamente alla direzione aziendale

direzione@gloveict.t eventuali violazioni del Codice Etico o situazioni

che rimmagine o la di Glove ICT.
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Codice Eticc

Applicazione e diffusione

I presente Codice Etico & vincolante per tutti i dipendenti e collaboratori di
Glove ICT, che sono tenuti a conoscerlo, a rispettarlo e a diffonderlo,

I Codice Etico & messo a disposizione di tutti i dipendenti e collaboratori
sulla Intranet aziendale e sul sito web della societa oltre che, in formato
cartaceo, affisso sulla bacheca presente nella sede operativa.

Glove ICT si impegna a garantire |a diffusione del Codice Etico a tutti i
destinatari e ad adottare misure adeguate a verificame ladesione e il

rispetto.

Conseguenze delle violazioni

Leviol del Codice h

possono pregiudicare il rapporto di fiducia tra Glove ICT e i destinatari. Le

violazioni sono valutate dalla direzione aziendale, che propone le sanzioni
appropriate in base alla gravita, alla frequenza e alle circostanze delle
stesse. Glove ICT si riserva il diritto di modificare o integrare il presente

codice etico in qualsiasi momento, previa comunicazione ai destinatari,
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